CAPITULO llI

DIALOGO DIDATICO DE INGLES A LUZ DA PRAGMATICA

Neste capitulo, objetivamos apresentar e discutir tragos pragmaticos
encontrados em nosso corpus de andlise que podem ser de efetiva utilizacdo para
os professores de Inglés no Brasil como fundamento para sua comunicagcdo em
sala de aula. Procuramos também responder o questionamento da pesquisa: Ha
tracos pragmaticos nos didlogos didaticos de Inglés?

3.1. Andlise dos didlogos didaticos sob uma 6tica pragmética

O dialogo é uma das amostras linglisticas mais significativas de
apresentacdo do discurso falado durante a aquisicdo de uma lingua estrangeira.
E o que temos de concreto no trabalho comunicativo em sala de aula € ensinar o

aluno a se comunicar na lingua estrangeira através dos dialogos das ligcdes.

Segundo Nascimento (2000), o dialogo didatico se revela um topico ainda
pouco estudado sob uma Otica pragmatica. Ele abrange a representacdo da
linguagem falada natural e € um dos elos do processo de ensino/aprendizagem

entre o falante ndo-nativo, o aprendiz e a lingua-alvo.

Para a mesma estudiosa (2000), o diadlogo jA é desenvolvido como uma
conversa menos padronizada, por exemplo, tipificada na forma de conversas
telefbnicas, conversas em restaurantes e pedidos de informacdo. O dialogo
didatico constitui-se numa das formas pelas quais o aprendiz pode desenvolver
suas habilidades comunicativas encenando diversas situacbes do cotidiano da
lingua alvo. Na medida em que busca uma aproximagdo com a conversacao
espontanea, a lingua alvo torna-se o principal veiculo de comunicacdo em sala de
aula. Por isso, busca-se uma maior autenticidade possivel nos didlogos para que

simule um ambiente real de fala. Dai a crescente importancia de obras que
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ajudam professores nao-nativos a perceberem aspectos do inglés conversacional

com base em corpora. Veja-se, por exemplo, Carter; McCarthy (1997).

Dentro dessa nova realidade, a lingua estrangeira falada passa a ser
examinada e descrita. O foco de atencdo transfere-se da forma para a
comunicacdo e para o discurso - a linguagem no seu uso contextualizado. Isso
influencia o processo de aquisicdo de conteudos num enfoque da lingua falada e

gue contempla alguns dos géneros do discurso oral.

Segundo Paiva (2000), as atividades de compreensédo oral devem ser
vinculadas a realidade cotidiana dos alunos, ou seja, as tarefas e o conteddo dos
exercicios devem refletir o tipo de uso da linguagem que os alunos utilizam no seu
dia-a-dia na lingua materna. Eis uma amostra de como € apresentado o género
dialogo no manual do professor das cole¢cdes de nimero 1 e 5 que compdem

Nnosso corpus de analise:

“(...) Os textos abordam assuntos 0s mais variados e se
relacionam com a vivéncia dos estudantes”.

Amostra 1 — Fonte: Manual do Professor / livro 1:2

“Os didlogos sdo o mais eficiente meio de apresentacdo da
lingua falada, estabelecendo situacBes de comunicacdo nas
quais o idioma € usado. Eles sdo desenvolvidos com a utiliza¢@o
de temas préoximos a realidade dos adolescentes (...)".

Amostra 2 — Fonte: Manual do professor/ livro 5:2

Nesses livros, os autores justificam que cada tipo de dialogo tem como
finalidade representar a fala do cotidiano da lingua alvo, tencionando reproduzir

funcdes da lingua com o propésito comunicativo.

Para Campos (2000), saber comunicar significa ser capaz de produzir
enunciados linguisticos de acordo com a intencdo de comunicacdo (pedir

permissao, por exemplo) e conforme a situagédo de comunicagéo (status, escala
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social do interlocutor etc.). Segundo Andrade et al. (1990), a forma de situacdo de

comunicacao é aquela de uma conversacdo dialogada entre dois interlocutores,

um diante do outro. E essa situacdo de comunicacdo, ou seja, essa situacao

dialogada, segundo esses linguisticos, é constituida de sete componentes:

1.

Os parceiros da troca verbal: o locutor (enunciador) e a alocutado

(destinatario).

As competicbes propriamente linguisticas (cddigos) e para-

linguisticas utilizadas pelos dois parceiros.

A enunciacéo, o ato que consiste em produzir um enunciado em

circunstancias determinadas.

O enunciado, que é o produto propriamente linglistico do ato de

enunciagao.

O objetivo da atividade enunciativa, os objetivos comunicativos
gue o enunciador inscreve no enunciado ( informar, questionar,..)
e que fazem de sua enunciagdo um ato de linguagem ( ato
ilocutorio).

O universo de discurso que agrupa 0s conhecimentos que se

supdem sejam compartilhados pelos parceiros da troca verbal.

O contexto imediato da enunciacdo, que assegura a Ssua
localizacdo espaco-temporal, mas que compreende também a
informacéo fornecida pela situacdo e pelo contexto que assegura

a transmissao do enunciado.

Segundo Marcuschi (2000), essa visdo da lingua em funcionamento,

z

diretamente ligada a contextos situacionais € uma idéia-chave que surge no

contexto da Teoria dos Atos de Fala e numa perspectiva explicativa das acdes

intencionais com a lingua.

No uso da lingua, ndo se tem apenas ato de dizer, mas atos de fazer.

Portanto, a linguagem ndo deve ser examinada em abstrato, mas sempre em
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relacdo a uma situagao (real ou imaginaria, mas possivel) em que faz sentido, ou
nao, usar determinados atos de fala. Vejamos estas amostras transcritas e
analisadas. Podemos verificar a existéncia de interesse de alguns autores em

contextualizar seus dialogos:

There is a holiday next week and the students are very happy.
Jack’s family is going to the beach. Lucy is going to the mountains,

Jack: Where are you going to next holiday?

Lucy: I'm going to the mountains. To Hawk Mountain Camp.
Jack: When are you going?

Amostra 3 —Fonte: Colegéo 5/ livro 3:72

Joe and Pablo went to a festival in a
small village in Mexico. When Joe
returned to his hotel, he talked to his
father.

MR, IRWIiN: How was the festival in the
village™?
JOE: It was fun.
MR. IRWIN: What were the people doing
when yvou and Pablo arrived?

Amostra 4 —Fonte: Colegéo 2 | livro 3: 108

Liza and Mandy are now in a large room with plenty of light.

There are a lot of boys and girls in that room. They are all happy.

A band is playing a romantic song.

Suddenly Liza is in front of a good-looking boy. He is a teenager, 100,

He is tall and blond and his eyes are green.
. That 1s Josaph.
g e .- His nickname 18 Jos.

andy, who is that boy™, Whew! He's really
near the window? /& good-looking boy!

Amostra 5 — Fonte: Colegéo 4 1 livro 2: 48
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Outra boa solucdo de contextualizacdo da colecdo 5/livro 1:105 € a
situacdo para o ensino do presente continuo. Neste dialogo (amostra 6), uma
pessoa telefona para outra e pergunta o que esta fazendo. O texto, desta forma,
adquire coeréncia, pois os interlocutores ndo podem se ver, 0 que tornam

apropriadas as perguntas e respostas.

-

i U o, = —
i1t st s o I Poor dadeyl

— 3

mom. What about dad? § SEEE

¥ What s he dolna? i
F,

awAmrming with his frigndn

What about you, Tina?
What are you doing? _

it

FElabht mow m - L | =

packing my bag. F'm planning 7 Pleases, call me

to g0 to Cape Town,
Ay

again, dear
P

Constatamos também um grande numero do género estdrias em
guadrinhos (exemplo acima) nas colecbes (1,3,4,e 5), oferecendo uma melhor
compreensao e contextualizacdo no que se referem a imagem e texto. As nogdes
de figura e fundo, segundo Hopper (1979) se aplicam aqui: € no “fundo” (ou
background) que o leitor pode perceber as opinides, os sentimentos, as atitudes
dos participantes diante de um acontecimento. A “figura” (foreground) projeta o
acontecimento em si. Esta possibilidade no tratamento tematico s6 pode ser
realizada com a insercdo do dialogo na estdria em quadrinho; dessa forma, muitas
das reacOes dos personagens podem ser desvendadas para o leitor em quadro a

parte.

Outro mérito, também observado nesse mesmo livro, pode ser atribuido as
ilustracBes que ajudam a contextualizar e tornar as atividades menos monoétonas.

Assim, exercicios de Yes/No questions sao feitos através de desenhos:
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. R ,
a. Yes, you are | a Yes, they are
b. Yes, | am b Yes, you ane

C. Yo, we amne €. Yos, wié ane

Amostra 7 —Fonte: Colegéo 5/ livro 1: 28

Nem todos os materiais didaticos porém, lidam com os didlogos descritos
acima. Podemos encontrar dialogos nos quais inexistem contexto mais proximo
(local, tempo) e fatos néo linguisticos (status, idade, relacées de parentesco dos
participantes, descaracterizacdo dos participantes, auséncia de motivos claros

para sua ocorréncia).

—Look, John!... That pretty girll °
—\Wow! George! What a pretty girl!
—She has brown eyes and golden hair!

—And she is very elegant with that blue shirt
and black shorts...

| —Look, John...Sheissmilingatme...
L —No, she is smiling at me!

Amostra 8 — Fonte: Colegéo 1/ livro 2: 52

No exemplo acima ndo ha contexto social e nem os participantes da
interacdo. Mas como ja foi dito, a linguagem depende de um contexto socialmente

determinado para nos permitir ascender ao significado dos enunciados.

No entanto, o significado é transmitido ndo apenas através da linguagem
verbal mas também através da entonagdo que é explorada para identificar o

estado de animo dos personagens. E para enfatizar a entonacéo, os livros que
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compdem nosso corpus utilizam recursos como caricaturas, negritos e
principalmente baldes. Portanto, este recurso grafico em forma de baldes auxilia a
suprir formas verbais. Ha uma variedade de tipos de balfes indicando

pensamentos, surpresa, gritos, espantos. Exemplos:

BETSY, HUREY UFI
WE'RE LATE FOR OUR

BASKETBALL GAME]

Amostra 11 — Fonte: Colegdo 3/ livro 2: 8

R
( Yeah!! )
. <Y

Amostra 9 — Fonte: Colegdo 4 | livro 1: 42 Amostra 10 — Fonte: Colegéo 5 / livro

Teacher! A mouse/
A little mouse is
under my desk!

Amostra 13 — Fonte: Colegao 1/ livio 1: 78

Todos os recursos graficos visuais utilizados na composi¢cao de um dialogo
se constituem numa matriz rica de informac¢fes soOcio-pragmaticas que podem
dirigir a interpretacdo das falas. Os recursos gréaficos sdo usados, na maioria das
vezes, para dar suporte a compreensao dos dialogos, caracterizados pelo uso das
imagens. Observamos também que o tipo de letra (mailscula e de formato
grande) faz parte desta estratégia usada nos livros didaticos para enfatizar
emocbes dos personagens, dando significado aos seus enunciados.

Exemplifiquemos:
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)
NV A

Amostra 14 — Fonte: Colegéo 4 / livro 4: 95 Amostra 15 —Fonte: Colegéo 4 /livro 1: 92

Tudo isso demonstra que a exploracdo dos recursos visuais serve para
facilitar o entendimento dos didlogos e para imitar a realidade. Imitando a
realidade em convivio social, os personagens utilizam a lingua como meio de
comunicacao, observando a existéncia de certas regras que se impdem para que
haja realmente comunicacéo, no sentido de interacdo e compreensao do que

dizemos e do que nos é dito, de forma direta e indiretamente.

Na opinido de Cunha (1991), quando realizamos um ato de linguagem
direto, tudo é simples, ouvimos literalmente. Todavia, na maioria de nossos atos
de linguagem, o sentido literal da frase e o sentido que ela adquire em contexto
(sentido pragmatico) ndo sdo o mesmo. Para explicar este fendmeno, Searle
(1997) estabeleceu que nos Atos de Fala Indiretos (cf. capitulo 1) o locutor
comunica ao ouvinte “mais do que efetivamente diz, apoiando-se num fundo de
informacdes linguisticas e ndo linglisticas e, ao mesmo tempo, na capacidade de
inferéncia do ouvinte”. Ou seja, aquilo que ndo é dito, mas entendido. Vejamos

exemplos de manifestagdes discursivas indiretas retiradas de nosso corpus:

v = Listen and practice.
A
uax: Hi, Bi
BiL: Hi, Juan. How are you?
jia: ['m fne, thanks. How are you
Bl [m...ub
aax: Are you tired?
a1 No, 'm not tired. ['m sad

Amostra 16 — Fonte: Colegao 2 / livio 1: 23
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Muitas vezes, enunciados como “mmm” ‘ah’ ‘uh’, ou “gestos”, ao invés de
enunciados completos, ja sdo respostas aceitaveis numa interacdo e estdo sendo
incorporados aos dialogos. Observamos no extrato acima que um dos
participantes responde a pergunta do amigo com um enunciado “uh”, e o outro
interlocutor inferiu a resposta do amigo, ou seja, os locutores acabaram fazendo
entender mais do que na realidade disseram. Grice (1975) afirma em seus estudos
gue, além dos atos indiretos de Searle, as Implicacbes Pragmaticas ou
Implicacbes Conversacionais no seu Principio de Cooperacao, tentam explicar
frases e enunciados nos quais o locutor parece querer dizer mais do que
realmente diz.

Abaixo, na amostra 17, duas pessoas conversam sobre habilidades
culinarias, e uma delas responde que, na cozinha, gosta de pdr a mesa. Ou seja,

neste enunciado ela quis dizer que ndo gosta de cozinhar.

1iNA: Hi. I'm Tina. What's your name?
AMANDA: I'm Amanda.
mina: Do you like to work in the kitchen,
Amanda?
aMANDA: Yes, | do.
1iNa: Do you like to do the dishes?
AMANDA: Yes, | do. And | like to cook.
What do you like to do?
TiNA: | like to set the tables.

Amostra 17 — Fonte: Colegao 2 J livio 3:4

O Principio de Cooperacdo de Grice tem um papel altamente regulativo:
manter o equilibrio social e as relacdes de amizade que nos permitem supor que
nossos interlocutores estdo sendo cooperativos. Mas também ndo podemos
deixar de introduzir, nestes exemplos, a nocao de Forca llocucionaria, que, para
Austin, € um dos elementos centrais para a compreensdo de linguagem como
acao. Segundo ele, os enunciados podem ter uma funcdo, ou seja, uma forca
ilocucionaria mais ampla ou até mesmo oposta ao que aparentemente manifesta.

Verificamos na amostra 18 que a forca ilocutdria esta na palavra “genuine”, que
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significa legitimo na qual podemos observar que ndo € um legitimo carpete

egipcio, ao contrario, € um carpete chinés. Vejamos:

sTevE: Did you wisit the market last
year?
miA: Yes, | did. And [ visited it
yesterday, too
steve: Did you like the market?
TA: Yes, but | didn't like my
“genuine” Egyptian carpet!

Amostra 18 — Fonte: Colegdo 2 | livio 3: 52

Uma vez que, nosso estudo é de andlise da lingua conversacional escrita,
sO podemos avaliar bem o valor de como um ato ilocucionario é reconhecido ou
compreendido quando o imaginamos realizar espontaneamente. Ou seja, um
texto sem a forga ilocucionéria simplesmente ndo faz sentido. Mesmo quando uma
pessoa V€ 0 texto escrito, para entendé-lo necessita, obrigatoriamente, de
decodifica-lo e processa-lo como se fosse dizé-lo foneticamente. E somente assim

consegue dispor de todos os elementos necessarios para ler algo e entender.

No exemplo acima, nos chama atenc¢ao o fato de que, no dialogo, apesar de
realizarem-se diversos tipos de atos, h4 sempre um objetivo principal a ser
atingido, para o qual concorrem todos os demais (macroatos). Isto €, o ato global
gue se pretende realizar. Neste exemplo, (amostra 18) os autores colocam o
ensino do Passado Simples como atos principais. Van Dick (1981) mostrou em
seus estudos que numa sequéncia de atos de fala, (cf. Capitulo 1) pode-se
distinguir um ato principal e outros complementares, como atos de justificativa,
atos preparatoérios, entre outros, dando assim uma nocdo de atos principais e

acessorios.

Realmente essa unidade funcional vai permitir uma 6tima percepcédo da
comunicacao. Pois os professores e alunos dar-se-4o conta de todas as situacoes
desse didlogo o qual “coloca em cena” a “macrofungdo” comunicativa estudada ao
longo da unidade do livro. Como também, reconhece o papel da coesédo e

coeréncia no discurso e a necessidade de apresentar a linguagem em um

10
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contexto real e auténtico de comunicacédo, possibilitando uma maior flexibilidade

em relacdo a construcdo de um dialogo.

O modelo de competéncia comunicativa para o desenvolvimento de ensino
da lingua estrangeira se concretizou com Canale e Swain (1980) que
reformularam alguns termos essenciais e criaram quatro ramificacbes da mesma:
competéncia gramatical, competéncia sociolinguistica, competéncia discursiva e

competéncia estratégica. (cf. Capitulo I).

A competéncia gramatical se atém ao codigo linguistico das estruturas e
regras. Mas, em nossas analises ha didlogos usados como pretexto para
apresentar estruturas e vocabulos novos, dando énfase assim a abordagem

tradicional, conhecida por “Gramatica e Tradugao”.

Essa designacao indica os principais pilares desta abordagem: uma
progressao linear de unidades gramaticais, partindo do morfologicamente simples
para chegar no morfologicamente mais complexo, independente da complexidade

semantica de uma estrutura de implicacdes pragmaticas.

Assim, esses dialogos ocupam um espaco vital determinado pelas funcdes
de “introdutor” e “ilustrador” de estruturas novas, reconhecidas pela grande
maioria dos livros didaticos e asseguradas, geralmente nos prefacios, pelos

préprios escritores, em afirmac¢des como as seguintes:

“E por meio de didlogos que o aluno
toma contato com a estrutura e o
vocabulario que serdo desenvolvidos na
unidade.”

“O Aluno observa e estuda o ponto
gramatical e o vocabulario a ser ensinado
nas paginas de aberturas, nos exercicios
de préatica oral...”.

Amostra 20 - Fonte: Colecdo 5/ livro 1:
introducéo

Amostra 19— Fonte: Colegcdo 6/ livro 1:
introducédo

Ha dialogos didaticos analisados em nosso corpus que adotam uma
organizacdao do conteldo gramatical tdo ostensiva que melhor seria referir-se a
itens gramaticais em forma de diadlogos, ao invés de dialogos gramaticais. O
exemplo abaixo € bastante esclarecedor e 0 negrito das palavras ocorre no proprio

livro.

11
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— . ) Q
Fﬂ"’j ] : At the circus
2y \

Look at that girl!

Oh, sha's crazy!

No, she's an acrobat

Sha can walk on the rope

Hais fa ling

What fun! Ha's very funnyl
Danny, ook at that little dog
It can stand on two legs

1 GBN ump over the box

1 can dance... I's funny
Dogs are intellipent aremals

I wimited many

interesting places

JUUREL

Amostra 21— Fonte: Colegdo 6/ livio 2:37 Amostra 22— Fonte: Colegéo 6 / livro 1:154

Didlogos como os exemplificados perdem a funcionalidade comunicativa, no
sentido pragmatico. Logo, neste caso, a intencao verdadeira do dialogo é abrigar
determinadas estruturas morfossintaticas e n&o promover a interacdo com o
destinatario, perdendo assim muito dos elementos que constituem a coeréncia e a
coesdo, elementos referenciais (déiticos, pronominalizacdo, etc.), os quais
constituem a o conjunto de regras discursiva nos estudos de Canale e Swain
(1980).

Sabemos que a aprendizagem de uma lingua estrangeira requer mais do
gue o desenvolvimento da competéncia gramatical do aprendiz. Também envolve
0 uso adequado da lingua em diferentes contextos, ou seja, requer o
desenvolvimento da competéncia estratégica e sociolinguistica, de modo que o

aprendiz possa se comunicar efetivamente (Canale e Swain, 1980).

Os estudos em Sociolinguistica tém reivindicado uma abordagem para
compreender os atos de fala na sua totalidade, ou seja, ndo basta identificar as
relagdes inerentes entre forma e funcao de cada ato de fala, mas procurar outros
valores implicitos intrinsecamente relacionados com a cultura e as regras da
estrutura social, pois ao fazerem uma analise descritiva das convencgdes, dos
padrbes e das restricbes que compdem o comportamento linglistico dos falantes
de uma comunidade de fala, os sociolinglistas fazem vir a tona o que é especifico

de cada cultura, possibilitando assim uma comunicagao intercultural.

12
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Essa comunicacdo intercultural facilita a aprendizagem da lingua porque a
conexao lingua-cultura reflete quase todos os aspectos linglisticos e sociais da

comunicacao ( Wegmann et al, 1994:xii citado em Dalacorte,1999).

Encontramos, na colecao 2, itens chamados “nota cultural’” e na colecéao 6
“off the record” . Essas colecdes didaticas ja despertam atencédo quanto ao ensino
do que Cohen (1996) chama de habilidades socioculturais e sociolingtisticas, ao
tratarem das relagcdes entre a cultura brasileira e a da lingua-alvo, conforme

ilustramos a sequir:

NUT.I'. mm e T L T e T e e L R L
Cusmprimentos - Assim como os brasileiros. 0s americanos sho muito informais em seus
cumprimentos. O aperto de mbo entre adultos ¢ a forma mais comum. O costume de
beilar o rosto, muito comum entre homem ¢ mulher no Brasil, multo raramente &
observado nos Estados Unidos. Além disso, os americanos geraimente maniem uma
distincla maior um do outro quando comversam. O brasileiros aproximam-se mais
fishcamente ¢ costumam tocar-se mais também. E muito comum no Brasil as pessoas
colocarem @ mao no ombro da outra pessoa, ou simplesmente dar tapinhas nas costas
MNos Estados Unidos essa aproximacho fisica pode. &s vezes, causar constrangimento

l‘-.-llﬁ"l-l-.ll--lll‘-'--'."i.l‘.l-il-ll.;o--it-..i.l"'ill-l--lIlll--ll"Iii...i'i'."'i"

Amostra 23 — Fonte: Colegdo 2 / livio 1:10

NOTA CULTURAL s++ssesssssssnssssssassnsssssssnssssssnsnssnssnssannssnsses
Os americanos de uma maneira geral sho muito sensivets no que diz respeito & sua
aparéncia fisica. Por exemplo, chamar uma pessao de gorda ou simplesmente dizer que
ela engordou desde a tltima vez que vocé a viu, pode ser entendido como um insulto

Os jovens ndo gostam de comentarios que chamem a aten¢io para a sua aliura,
especialmente se forem muito altos ou muito baixos. Alguns apelidos que falam da
aparéncia fisica da pessoa (Baixinho, Magrela, Foflo, etc.) sho muito comuns no Brasil,
mas ndo sho aceitos nos Estados Unidos

LR L R R L L R R P R R R R R R L ]

Amostra 24— Fonte: Colegéo 2 /Ivro 2:15
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OFF THE RECORD

Precisamos lembrar dos falsos cognatos
(false fnends). Sao palavras que, embora le-
nham praticamente a mesma forma em portu-
gués e em inghés, tém significados diferentes
Assim, esiupido, em porlugués, significa “gros-
seiro; de maus modos”, mas Sfupid, em nglés,
significa “burro; pouco inteligente™. Terrific, que
parece indicar algo semelhante ao nosso terri-
vel”, na realidade significa "otimo; excalenta”. Um
dos exemplos mais curiosos é a palavra
absolutely, que em inglés & um advérbio e signi-
fica “sim, com certeza”, enquanto em portugués

| absolutamente tem o significado oposto, ou seja,
“ndo, de nenhuma manaira”

Amostra 25— Fonte: Colegao 6 Ilivro 3:27

OFF THE RECORD

Cumprir o hordrio é uma gquestio de educa-
a0 e de respeito pelo outro. Mas também pode
ser uma questio de geografia. Povos diferentes
1ém atitudes diferentes diante do hordnia. A pon-
tualidade briténica é famosa. Ela vale para to-
dos 05 paises de origem anglo-saxdnica. Ja nos
paises de ongem latina, incluindo o Brasil, o ho-
rério & menos respeitado. Chegar atrasado é
considerado normal e, principalmente, ndo é ab-
tude desraspeitosa.

Amostra 26— Fonte: Colegdo 6 /o

Cohen considera que discussbes acerca de diferencas socioculturais e
sociolinglisticas, como o que exemplificamos acima, devem ocorrer nas salas de
aula, uma vez que ndo entendé-las e ndo ser capaz de identificar suas
distintivas

caracteristicas podem levar a mal-entendidos culturais e,

consequentemente, a julgamentos interculturais equivocados.

A amostra 26 € exemplo esclarecedor da habilidade sociocultural. No Brasil,
muita gente estd sempre atrasada e ndo pede desculpas. Embora os reldgios
apresentem, no mundo todo, um padrdo de “design” Unico, o mesmo nao é
verdade para os “rel6gios” internos, culturais, de cada povo. A imensa maioria dos
brasileiros nao atribui significagdo aos intervalos de tempo compreendidos entre

cinco minutos, mas para os ingleses tais intervalos significam muito.

Eis outros exemplos retirados de nosso corpus:

— o m—— e E——T— W W

_—
TEIEYEFENSVE. | THESE JEANS ARE HICE

= y _. ——
[ WHAT A BEAUTFIL BHES JIl
\ y IS FFTY £ -
al L POUARS. AND) CHEAP BUT Thl

T8 TP
WAEST 18 YO0 LOOSE AND
\ THE LEGS ATE T00 LONG

THIESE JLAMS AXE

LARGRE 0% il

%,

o f
. Z
SRy

Amostra 27— Fonte: Colegao 4/ livro 1:102

1
Amostra 28— Fonte: Colegdo 4 /livro 3:148
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O falso cognato “terrific”, que parece indicar algo semelhante ao nosso
“terrivel”, na realidade significa “6timo; excelente” (veja na amostra 25). Portanto,
essa habilidade sociolingliistica requer o controle do falante, ao atuar
linguisticamente para realizar atos de fala apropriados; se desconhecer tais

regras, tal falante, pode vir a ser grosseiro, rude ou mal-educado.

Segundo Maher (1998), ao trazer a tona diferencas nos atos de falar, €
importante frisar, ter cuidado de nao lhes atribuir juizos de valor, j& que a intencao
ndo consiste em anular estas diferencas, e sim, torna-las conhecida. Com esse
tipo de procedimento, deve-se buscar ndo mudar drasticamente o comportamento
interacional de nossos alunos para torna-los clones perfeitos dos falantes nativos
nova lingua, mas sim, dar condicbes para que suas tomadas de decisdo na
conversacdo, e suas interpretacbes do comportamento sociolinglistico dos
estrangeiros com quem interagem, seja feita de modo consciente em sua

comunicacao intercultural.

Como afirma Campos (2000), essa postura intercultural no ensino de lingua
parece, entdo, conduzir o aluno a uma consciéncia cultural, através do qual ele
entende as representacdes sociais e 0s papéis assumidos por cada um diante de
sua cultura, pois “o entendimento intercultural” torna-nos mais conscientes de

nossas proprias individualidades e de nossa competéncia comunicativa.

Van Lier (1988), ja citado no capitulo I, considera que também € parte da
competéncia comunicativa do individuo operar com eficiéncia no sistema de
mudanca de turno de uma lingua. Os sistemas de mudanca de turno da
conversacao sao basicos e servem como parametros para a descricdo dos outros

sistemas de mudancgas de turno que dele derivam.

Os estudos realizados por Nascimento (2000) mostram que a entrega do
turno € uma outra estratégia que propocions maior naturalidade ao dialogo
didatico. A troca de turno de fala acontece sem necessariamente completar os
atos de cada turno. Ao longo da interacéo, tracos de oralidade como “er”, “wow”,

“‘ugh”, “ouch”, “yeah”, “mm”, “yuk”, “ah” e marcas de hesitacbes e pausas sao

caracteristicas constantes que auxiliam as tomadas de turnos. A amostra 16
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deste capitulo € um exemplo de tomada de turno onde h& hesitacdes, pausas e
marcas de oralidade. No extrato abaixo observamos tracos de oralidade na

tomada de turno. Vejamos:

aManNDA: What will you do for a living, Joe?
JoE: | won't work. I'll be a millionaire
by the year 2010. I'll be a famous
inventor and make lots of money.
AMANDA: Oh yeah?
JOE: Sure. What about you, Amanda?
AMANDA: I'll be an astronaut. I'll be the first
person to live on the Moon.

Amostra 29— Fonte: Colecéo 2 / lvro 3:18

A incorporacao desses tragos sugere maior aproximagcdo com a conversa
espontanea. Entregar o turno de fala ao outro interlocutor ou toma-lo sdo duas
estratégias importantes na interacdo. Ambas fazem com que o aprendiz se torne
mais ativo durante o processo conversacional e que o dialogo seja mais

espontaneo.

Levison (1987) afirma que a troca de turno determina quem esta no
comando da fala e por quanto tempo. O participante A, que fala e para; um outro,
B, que comecga, fala e para; com isso temos uma interacao do tipo A-B-A-B-A-B.
Podemos observar que a maioria dos didlogos do nosso corpus ainda partilham
dessa caracteristica. Abaixo temos exemplo:
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Brad: Is Karen in the garden?

Jeff: No, she isn't. Her mother’s in the garden.
Brad: What's she doing?

Jeff: She's washing the car.

Brad: Where's Karen?

Jeff: She's in the living room.

Brad: What's she doing?

Jeff: She's studying.

Brad: Is her father in the house?

Jefl: Yes, he's watching TV, but the dog isn't in the house.
Brad: | know... the dog is here... Ouch!

Amostra 30— Fonte: Colegéo 6/ livro 2:20

Apesar da didatica da lingua vir passando por diversas mudancas na
absorcéao do discurso de teorias inovadoras (que privilegiam o ensino voltado para
guestdes reais de uso funcional da lingua), percebemos a manutencao de praticas
tradicionais no que diz respeito a compreensao ou interpretacdo dos dialogos e da

maneira como 0s autores sugerem esses trabalhos em sala de aula.

Segundo Marcuschi (1996), compreender ndo € uma atividade de preciséo,
€ uma atividade de selecdo, reordenacdo e reconstrucdo em que uma certa
margem de criatividade é permitida. A compreensdo é, além de tudo, uma
atividade dialdgica que se da na relacdo com o outro. Segundo o mesmo linguista
(1996) os exercicios de compreensao dos livros didaticos falham em pelo menos
trés aspectos centrais:

1. supdem uma nogdao instrumental de linguagem e imaginam que a

lingua funciona apenas literalmente como transmissora de
informacoes;

2. supdem que os textos sdo produtos acabados que contém em si
objetivamente inscritas todas as informagdes possiveis;

3. supdem que compreender, repetir e memorizar sejam a mesma

coisa, ou seja, compreender € identificar informacbes textuais
objetivas.

Abordamos essas questdes no Capitulo I, no qual Coracini ( 1999) afirma

gue a compreensao oral nos livros didaticos se restringe aos didlogos - base de
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cada licdo- sobre os quais se fazem normalmente pequenas perguntas a respeito
da situacdo — quem fala? a quem fala? de qué? por qué? onde? — e da relacdo
texto imagem. Abaixo apresentamos exemplos extraidos das colecbes 2, 5 e 6
onde esses tracos estdo presentes nas sugestdes dos autores dos livros,

ensinando aos professores como trabalhar os dialogos. Vejamos:

DIALOGO

1. Faga perguntas genéricas sobre o tema ou a situa-
¢io explorada no didlogo.

2. Faga perguntas sobre a ilustragiio: “Que lugar &
esse? / “Quem sio essas pessoas?” / “0 que estio
fazendo?” elc. (Respostas livres.)

. Leia o didlogo ou toque a fita. Alunos ouvem,

Releia o didlogo. Alunos repetem.
Esclarega dividas,

6. Alunos léem para a classe ouvir,

. Leitura em duplas ou em grupos.

N s e

o |

Amostra 31- Fonte: Colecao 6 /Ivto 1: 15

Professor, proceda da seguinte forma:
. Leve os alunos a analisar a ilustracdo que contextualiza o didlogo e seu titulo.
. Peca-lhes que escutem a fita com os livros fechados.

. Solicite-lhes que abram os livros e leiam silenciosamente o didlogo para constar se suas
suposi¢cBes aproximaram-se do dialogo real.

. Destaque as palavras j& conhecidas e as transparentes (ou cognatas palavras parecidas
com vocébulos da lingua materna).

. Enumere palavras de significado desconhecido. (Primeiro pergunte seu significado aos
alunos; caso ndo saibam, tente induzir a tradugdo por meio de gestos ou utilizando
sinbnimos.).

. Peca a classe que ouca a gravacéo do didlogo na fita cassete, acompanhando-o pelo livro.

. Leia o dialogo em voz alta para a classe (frase por frase).

. Quando a classe ja for capaz de ler o didlogo sem o auxilio do professor, divida a turma em
tantos grupos quanto forem os personagens. Pe¢a que cada grupo leia sua parte em voz alta
e depois proceda a leitura dramatizada. Faga rodizio, de forma que todos os grupos
representem todos os personagens. Sugerimos a filmagem da dramatizacdo dos didlogos
sempre que possivel. Enquanto dramatiza, o aluno vivencia o significado do texto, que entéo
€ intergrado a sua vivéncia.

Amostra 32— Fonte: Colecdo 5/ livro 1: 4
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Listen and practice. (Livros abertos)

® Peca para os alunos olharem para a figura grande. Perqunte: “Quemn s3o estas pessoas?”
(Mariana e Juan). “Quem s30 as duas meninas?” (irmas de Juan) Pergunte também:
Quem ¢ o outro menino na figura pequena?” (irmao de Juan)

zj ® Diga: Look and listen. Toque a fita com os didlogos. Alunos olham para as figuras

= ® Diga: Listen and follow Toque os didlogos novamente. Alunos acompanham o texto
® Pergunte: “Como se diz alto/baixo/magro em ingkés?” (Tallshortthin)

2] ® Toque os dislogos pela terceira vez e diga: Listen and repeat

z] @ Peca para alguns voluntrios fazerem role play dos dillogos

Amostra 33— Fonte: Colegéo 2 / lvto 1:35

Podemos constatar, que as instru¢cdes dos autores ndo reproduzem uma
possibilidade real de conversacdo. O foco é puramente gramatical e, nesta “farsa
conversacional”, hd um acordo entre os participantes: o professor faz perguntas
apenas para provocar a ocorréncia das formas gramaticalmente corretas,
enquanto os alunos respondem com falas artificiais, nao interativas, para servirem
de exemplo ao leitor/aprendiz. Na verdade, o texto apresentado sob a forma de
dialogo se assemelha a uma “aula de demonstracdo” onde professor e alunos tém

falas ensaiadas.

Marcuschi (1996) afirma que destas observacdes negativas, € bom lembrar
gue esses exercicios ndo sao inuteis. Eles podem ser feitos, e talvez sejam
necessarios, mas ndo sao exercicios de compreensédo, pois se preocupam apenas
com aspectos formais ou entdo reduzem todo o trabalho de compreensdo a

identificacdo de informacdes objetivas e superficiais.

Considerando os fragmentos acima, podemos verificar a ocorréncia das
sugestdes inovadoras de atividades de interagcdo envolvendo o role play, o qual
Cohen (1996) e Trosborg (1995) citado em Boas (2001) consideram uma das

melhores atividades interativa no ensino de atos de fala.

Brown (1994) considera role play uma atividade linglistica que inclui
atribuir um papel a um ou mais membros de um pequeno grupo (de 2 a 4) e dar
um objetivo ou propdésito a ser atingido. Outra possibilidade seria a de propor-se

um tema polémico, com cada elemento do grupo discutindo um ponto de vista.
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O conceito de role play para Cohen (1996) nao difere fundamentalmente
daquele de Brown. O primeiro esclarece que o aluno pode realizar uma pré-
atividade, como ver um video, ler um livro ou uma entrevista, e com base neste
insumo realizar atividade oral ficticia. Por exemplo, formando pares um elemento

desempenha uma personagem, outro, o entrevistador.

Para Harmer (1996) a atividade do role play leva os alunos a se “soltarem”
na classe, perdendo a inibicdo e se tornando mais comunicativos e participantes —
mais sujeitos do processo - e que constitui pré-requisito para aceitarem
compartilhar com o professor a responsabilidade pelo sucesso do processo
pedagogico. O role play contribui para desfazer a dicotomia entre ensino e pratica

de lingua: aprender-se fazendo, ou melhor, fazendo e refletindo.

Infelizmente o que observamos nos exemplos acima € que essa técnica de
interacdo também estd sendo negligenciada, dando lugar a memorizagao.
Laudusse (1988) considera que as técnicas de drama com dialogos preparados,
memorizados e apresentados diante do resto da classe ndo sao role play. Isto
porque, perde-se um traco considerado basico num role play e importante no

ensino de lingua: a relativa imprevisibilidade da lingua em uso.

20

PDF Creator - PDF4Free v2.0 http://www.pdf4free.com


http://www.pdfpdf.com/0.htm

PDF Creator - PDF4Free v2.0

http://www.pdf4free.com

21


http://www.pdfpdf.com/0.htm

